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Guia para el uso de los
servicios incluidos en la
tarjeta de asistencia
(seguro de viaje) de la
compania Assist Card

Valido del domingo 13 al jueves 17
de septiembre de 2026




¢:Como hago uso de
los servicios de
Assist Card?

Para hacer valida la solicitud, es
INDISPENSABLE que la persona que requiere
la asistencia realice el proceso para solicitar
los servicios incluidos en la cobertura
emitida a su nombre.

En caso de que la persona afectada no se
encuentre en condiciones de solicitar la
asistencia por los canales correspondientes,
el proceso sera responsabilidad de quien se
desempene como Asesor/a Docente
Responsable de Grupo (ADOR) de su
institucion educativa.

Las personas que conforman el equipo de
’ GlobalMUNers estaran en la mejor
mf disposicion de ofrecer orientacion pero
aosness  NO ESTAN AUTORIZADAS a realizar ningan
servicio a nombre de otra persona.

ANTES DE VIAJAR
A LA CIUDAD DE PUNTA CANA
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ASSIST

Descarga la APP CARD

\ /

Descarga nuestra APP

Solicita asistencia o accede
a una videollamada

con nuestros médicos de
manera simple y rapida.

® Las 24 hs
® Estés donde estés |\ Google Play




; Qué servicios cubre
la tarjeta Assist Card?

La informacion sobre las prestaciones y los
montos maximos de cobertura estan enlistados
en la segunda pagina del documento emitido

por Assist Card a tu nombrre.

Resumen de Prestaciones

N° AssIST cARD: 520 [EEGEGEG

Vigencia del servicic: lunes 13 al jueves 17 de septiembre de 2026

CONDICIONES PARTICULARES
VERIFIQUE EN LAS CONDICIOMES GENERALES LAS CLAUSULAS CORRESPONDIENTES A LOS LIMITES YO IMPORTES INDICADOS MAS
ABAJO. IMPORTANTE: SI NECESITA ASISTENCIA COMUNIQUESE COMN ASSIST CARD Y RECUERDE QUE USTED DEBE RECIBIR LA
AUTORIZACION DE ASSIST CARDANTES DE TOMAR CUALQUIER INICIATIVA, CONFORME SURGE DE LAS COMDICIONES GEMERALES.

c4 MONTO MAXIMO GLOBAL (INCLUYE TODOS LOS SERYICIOS DE ESTE PRODUCTO CON SUS TOPES) USD 60,000
IMOS ESPECIFICOS POR SERVICIO:
C4.1.10.1 14 MEDICA EN CASD DE ACCIDENTE S0 50,000
c41102 ASISTENCIA MEDICA EN CASC DE EMFERMEDAD HO PREEXISTENTE (INCLUIDD COMIDH18) USD 60,000
c4.22 FRIMERA ATENCION MEDICA POR DOLENCIAS PREEXISTENTES ¥ DDLENCIAS CRONICAS U0 300
c4.12 ATENCIOM POR ESPECIALISTAS: INCLUYE CONTACTO COM EL PEDIATRA DE
CABECERA
c4.15.1 MEDICAMENTOS EN ASISTENCIAS AMBULATORIAS UsD 1.000
C4.152 MEDICAMENTOS EM ASISTENCIAS CON HOSPITALIZACION INCLUIDO DENTRO C 4
CA4.16.1 ODONTOLOG(A DE URGENCIA USD 500 (USD 200 POR FIEZA)
c4.19 PROUTESIS ¥ ORTESIS USD 2500
c4.21 FRACTICA DE DEPORTES USD 10,000
C4.22 ESTADO DE EMBARAZO LISD 10.000 (NCLNIDDO HASTA LA SEMANA 26)
c43 TRASLADOS SANITARIOS INCLUIDD DENTRO C 4
Cad REPATRIACICN SANITARIA INCLUIDG:
C45 ACOMPANAMIENTO DE MENORES Y MAY ORES INCLUIDO DENTRO C 4
C46 TRASLADO DE UN FAMILIAR INCLUIDD DENTRO C 4
Ca.T1 ESTANMCLA DE UN FAMILIARILIMITE DIARIC U0 100
c472 ESTANCIA DE UN FAMILIAR/LIMITE TOTAL Uso 400
[=LX:] DIFERENCIA DE TARIFA POR VIAJE DE REGRESC RETRASADD O ANTICIPADC INCLUIDO DENTRO C 4
caa1 GASTOS DE HOTEL POR REFOSC FORZOSO LUEGD A HOSPITALIZACI ONALIMITE DIARIC: Ush 180
c492 GASTOS DE HOTEL POR REFPOSO FORZOS0 LUEGO DE UNA HOSPITAUZ ACI ONM AXIMO TOTAL UsD s00
€413 ASISTENCIA EM CASO DE ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS INCLUIDO DENTRO C 4
C4.14 REGRESC AMTICIPADD POR SINIESTRC GRAVE EN EL DOMICILIO INCLUIDO DENTRO C 4
C4.15 REPATRIACICN O TRASLADOS FUNERARIDS INCLUIDD:
C4.16 ASESORAMIENTO EN CASQ DE DEMORA O EXTRAVIO DE EQUIPAJE INCLLIDD DENTR
CA171 ASISTENCIA LEGALADELANTG EN CONCEPTD DE PRESTAMD UsD 8.000
C4.18 ANTICIPO DE FONDOS PARA FIANZAS POR RESPONSABILIDAD EN UN ACCIDENTE UsD 8.000
c4.18 ASISTENCIA LEGAL PARA REALIZAR RECLAMOS A RAIZ DE ACCIDENTES INCLUIDD DENTROC 4
C5.21 VALIDEZ TERRITORIAL INTERNACIOMAL
Ch4.1 DIAS CONSECUTIVOS POR VIAJE HASTA 365 DiAs
C513 1 NOAPLICAN LIMITACIONES POR ECAD
Da1.a(01) US0 50 CADA B HORAS (MAXIMOUSD 300y
221 SEGURD DE ACCIDENTES PERSONALES (MUERTE ACCIDENTAL EN TRANSPORTE PUBLICO) UsD 50.000°
D25 RESPONSAEILIDAD MAXIMA TOTAL EN CASC DE ACCIDENTE QUE INVOLUCRE MAS DE UM TITULAR USD 2.500 000
D33 SEGURD DE ACCIDENTES PERSONALES (INVALIDEZ TOTAL ¥ PERMANENTE) S0A0.000
D44 GARANTIA DE CAMCELACION E INTERRUPCION DE VIAJE POR FUERZA MAYOR: UsD 500
D45 MONTD MAXIM G DE CANCELACION O INTERRUPCION PO NTO MULTIFLE Us0 25.000
(=R 11} DARD O ROTURA DE EQUIPAJE LsDaon
C4.37 EQUIFAJE PROTEGIDO: USD 1.000 POR BULTO (HASTA 2 BULTOS)
ESTE PRODUCTO NO INCLUYE GASTOS POR ENFERMEDADES PREEXISTENTES. ASSIST CARD DISPONE DE
PRODUCTOS QUE INCLUYEN PREEXISTENCIAS, CONSULTE CON SU AGENTE DE VIAJES O EM ASSIST CARD ANTES
DE VIAJAR
[ DONDOE EM LOS BENEFICIOS PRECEDENTES SE MEMCIONA LA PALABRA "TNCLUIDO®, ASSIST CARD TOMARA A

CARGO LOS GASTOS YO SERVICIOS QUE APLIQUEN, HASTA EL MONTO MAXIMO INDICADD EM LA CLALSULA

CITanA

IMPORTANTE: El uso de los servicios de asistencia incluidos en el producto ASSIST CARD por Ud . elegido y adquirido, implica el total conocimiento de las
Condiciones Particulares y Condiciones Generales del mismo, cuyos textos se acompafian en archivos adjuntos y que es necesarno que Ud. lea. También podra
volver a ver en nuestro website las Condiciones Generales del producto que Ud. acaba de adquirir, como también las condiciones generales y parficulares de los

Seguros.



;Como solicito
asistencia médica?

Llama al numero de atencion de
Assist Card en Norteameérica.

D“\ Norteamérica
\ +] 800-874-2223

APP

WHATSAPP

(© +54 911 2703 9665

=

Al momento de [lamar para
solicitar la asistencia, ten a la
Mano:
e Pasaporte.
e NUmeros de vuelos e
Iitinerarios.
e Pdliza de tu cobertura
(NUumero de Assist Card).
e Datos del Hotel sede de |a
Conferencia GMPC2026.

o Hotel Hard Rock & Casino
Punta Cana, ubicado en
Boulevard Turistico del
Este Km.28 No.74, Punta
Cana, Republica
Dominicana.

e Piso y numero de habitacidon
de la persona que solicita la
asistencia.




Describe |lo ocurrido y solicita
cualguiera de los dos servicios
disponibles:
e Consulta Médica por
Videollamada.
e Consulta Médica Presencial.

Consulta médica por

.’
‘ Al I

e Descarga la aplicacion Assist Card,
compatible con IOS y Android.
Necesitaras un dispositivo movil o
computadora con acceso a
Internet, memoria RAM suficiente,
microfono y camara.

' Google Play

Assist Card
ASSIST
. CARD

tir [ Agreger alalista de desecs

o ! th disponibie para tu d tiv

e Al descargarla, registrate con un
correo al que tengas acceso en
Punta Cana, Republica
Dominicana, y proporciona el
numero de |la tarjeta de Assist
Card de la persona que hara uso
del servicio.




e Te dirigira a TELEMED, el servicio
online de Assist Card, donde
tendras que proporcionar datos
personales, historial clinico e
informacion sobre tus sintomas.
Finalmente te llevara al botdn de |a
llamada, espera alrededor de 5
minutos y un/a especialista te
atendera en vivo.

Nota: Para usar este servicio de forma
independiente, se debe contar con mds de 15
anos de edad, en dado caso de que sea menor,
una persona adulta responsable debe
acompanarle durante la videollamada, sea
madre, padre, tutor/a y/o Profesor/a ADOR.
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Consulta médica &
Presencial =

e Después de Ilamar, se pedira que
proporcione su Numero de Tarjeta
de Assist Card, su numero de
identificacion de viaje (pasaporte);
ademas de que brinde su
localizacidon actual, sintomatologia
de su malestar, entre otras cosas.

e Le anunciaran la hora en la que
podria atenderle un médicoy le
proporcionaran el numero
telefénico del/la doctor/a.



e E| tiempo de espera para que un
médico le atienda hasta su cuarto
de hotel varia dependiendo de las
condiciones climatoldgicas y/o el
trafico para llegar hasta el hotel.
Ceneralmente, el tiempo de espera
es de una hora y media a dos.

e En caso de emergencias graves,
tendrd que llamar y mencionar lo
ocurrido para brindar servicio de
ambulancia y hospitalizacion al
lugar mas cercano.

Recetas médicasy
reembolsos

e En caso de que se le proporcione
una receta médica y compre los
medicamentos en Punta Cana,
Republica Dominicana, tendra
gue guardar el ticket de compra
para poder solicitar su reembolso
en la aplicacion de Assist Card.

e Se recomienda guardar el tickety
llamar nuevamente a Assist Card
antes de salir de |la Republica
Dominicana, para que le den
instrucciones Mmas precisas segun
sea el caso particular del
reembolso.




M

GlobalMUNers Conference
in Punta Cana
#GMPC2026

DISFRUTA LA
CONFERENCIA DE
GLOBALMUNERS EN
PUNTA CANA

EQUIPO GLOBALMUNERS

FERNANDA CLAVEL
+52 72.91.59.25.86

MARTHA SOBERANES
(+52) 72.24.59.59.70

CESAR MONTIEL
(+52) 39.35.93.69.39
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